NOVI PROPISI
O TOPLINSKO)
ENERGIJI




Sto je novo?

RASPODJELA POTROSNJE
Individualna i zajednicka.

PAMETNO PRACENIJE
Daljinsko ocitanje mjerila
omogucuje pracenije vase
potrodnje i ustede.

ENERGETSKA
UCINKOVITOST

Poticanije uéinkovitog

grijanja i koristenja

obnovljivih izvora energije.
USKLADENIJE S EU
Uskladenije s novim EU
direktivama o energetskoj
ucinkovitosti i grijanju/hladeniju.

Kljuéne promjene

NOVI NACIN OBRACUNA
Jasno razdvojeni fiksni

i varijabilni froskovi.

REDOVITE INFORMACIJE
Dobivate rac¢une s informacijoma
o obracunu i potrosniji toplinske
energije s podacima i
usporedbama potrosnie.

DALJINSKO OCITANJE
Manja moguénost pogreske
pri o€itanju, manje procjena,
vise uvida u vasu potrosnju.

TEHNICKI ZAHTJEVI ZA
UGRADNIJU RAZDJELNIKA 1
KALORIMETARA

Odredeni su tehnicki zahtjevi
za ugradniju uredaja za
raspodjelu i obraéun troskova
toplinske energije.

2

Svi suvlasnici
zgrade (vlasnici
stanova i poslovnih
prostora) zajedno
¢ine zajednicu
suvlasnika. Povezani
su meduvlasni¢kim
ugovorom i djeluju
kao jedna pravna
cjelina. Zajednica
suvlasnika ima svoj
OIB i upisana je u
Registar zajednice
suvlasnika (RZS).

Zajednica
suviasnika
zajednicki
odlucuje o:

Odluke se donose
veéinom glasova
za pitanje koja su

vezana za toplinarstvo
uz iznimke kada je
potrebna suglasnost
kvalificirane
vecine (ugradnija
kalorimetara) ili
svih suvlasnika
(iskljucenie cijele
zgrade iz sustava).
Glasovi se broje
prema suvlasnickim
udjelima, a ne
samo prema broju
suvlasnika.



IZBORU KUPCA
TOPLINSKE
ENERGIJE
Odabiru tko ¢e
upravljati i preventivno
odrzavati toplinsku
podstanicu i unutarnje
instalacije u zgradi,
izvjestavati krajnje
kupce te raditi obradun
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ULAGANJU U
INSTALACUE
GRIJANJA

Ispunjavanije obveznih
i preporucenih zahtjeva
na tehnickom
sustavu grijanja prije

i naplatu ugradnie razdjelnika/
kalorimetara
RASPODIJELI IZBORU POVECANJU
TROSKOVA UGRADIVAEA/ PRICGUVE
OdlUéUiU [o] OéITAVAéA Donose odluku
nadinu raspodjele RAZDIJELNIKA/ o poveéaniju
troskova KALORIMETARA pri(‘fuve za
toplinske energije 1 UGRADNIJI placanje
vodeéi raduna RAZDJELNIKA/ zajedni&kih
o pravednijoj KALORIMETARA troékova
raspodieli Biraju tvrtku toplinske
koja ée ocitavati energije

razdjelnike/

0000

O
O
O
]

provoditi njihovu
ugradniju/
oditavanije

D kalorimetre i
0O




INDIVIDUALNI
DIO

Ukupan

troSak za
toplinsku
energiju

Ovise o ukupno
isporu€enoj
toplinskoj energiji na
zajedni¢kom mijerilu
toplinske energije i
odabranom modelu
raspodiele koji
ukljuéuje dodatne
parametre m,
——-o0
Obrac¢unavaiju se
pomocu razdijelnika/
kalorimetara (ukoliko
su ugradeni u vasem
stanu ili poslovhom
prostoru) te prema
udijelu grijane
povrdine vaseg stana T:rq'::z':'
ili poslovnog prostora

——o0
Moguénost ustede

Uz promjenu
Zivotnih navika

L——o

INDIVIDUALNI TROSKOVI SU ONI TROSKOVI KOJI
SE ODNOSE NA VAS STAN ILI POSLOVNI PROSTOR |
ODNOSE SE NA POJEDINOG SUVLASNIKA TE OVISE
O VASIM NAVIKAMA TJ. VASOJ POTROSNII.




ZAJEDNICKI
DIO

To su troskovi koji nastaju
za funkcioniranje cijelog
sustava grijanja i pripreme
potrosne tople vode
o————

Gubici topline u

cijevima i instalacijoma
o——

Grijanje zajednickih

prostora (hodnici, stubista)

O—
Upravljanje i odrzavanije
unutarnjih instalacija
grijonja u zgradi i
pripreme potrosne
tople vode u zgradi

(@ —

Naknada za djelatnost
kupca i djelatnost opskrbe

O—

Fiksni troskovi za proizvodniju
i distribuciju (tfroskovi snage)

o—

ZAJEDNICKI TROSKOVI
ODNOSE SE NA CIJELU ZGRADU
ODNOSNO ZAJEDNICU
SUVLASNIKA I DIJELI SE SA

OSTALIM SUVLASNICIMA.

= UKUPAN TROSAK [ €

KOJE SU |OBVEZE
SUVLASNIKA?

Redovito podmirivati
obveze odnosno svoje
udjele u zajednickim
troskovima toplinske
energije zgrade i
racune za individualne
troskove toplinske
energije za svoj stan/
poslovni prostor.

Upoznati se sa
sadrzajem te postivati
odluke zajednice
suvlasnika.

Brinuti o zajedni¢kim
dijelovima zgrade i ne
ostedivati ih (unutarnje
instalacije, toplinsku
podstanicu,...).

Osigurati pristup
svojim instalacijama
radi ocitanija,
odrzavanija i popravka.

Sklopiti novi ugovor
o potrosnji toplinske
energije s odabranim
kupcem toplinske
energije, koji u ime
zajednice suvlasnika
sklapa ovlasteni
predstavnik suvlasnika.

DonoSenje nove
odluke o naéinu
raspodiele i
obraéunu troskova
za isporucenu
toplinsku energiju na
zajedni¢ckom mierilu
toplinske energiije.



Tko izdaje

kome raéun?

0o0oo

1000

0ooao

NA TEMELJU PRAVILNIKA | ODLUKE SUVLASNIKA
KUPAC TOPLINSKE ENERGIJE FORMIRA:

vv

RACUN ZA RACUN ZA ZAJEDNICU
KRAJNJE KUPCE SUVLASNIKA
(vlasnike stanova/ (preko upravitelja
poslovnih prostora) zgrade)

=) =
—Q o

Kraijnji kupac dobiva Upravitelj/zajednica
racun od kupca suvlasnika iz pricuve plaéa
toplinske energije za: (ako na rac¢unu pri¢uve
— O individualne frotkove ima dovoljno sredstava):
toplinske energije za svoj —(Q zajednicke troskove
stan/poslovni prostor toplinske energije
(prema kalorimetru/ (zajedniéka potrosnja,
razdjelnicima/modelu fiksni dio za zgradu,
raspodiele) naknade), sukladno
=) naknadu za poticanje raéunu koji kupac

toplinske energije
ispostavlja zajednici
suvlasnika.

udinkovitosti grijanja
(ako ju krajnji kupac ima
obavezu plaéati)

STA AKO U PRICUVI
NEMA DOVOLJNO SREDSTAVA?

Ako u pri¢uvi nema dovoljno sredstava, pravilnik
dopusta da kupac toplinske energije zajednicke
troskove naplati direktno od krajnjih kupaca,
zajedno s njihovim individualnim troskovima.




Odrzavajte umjerenu
temperaturu

Preporucena temperatura

u prostorijama je 20-22°C.
Svaki stupanj vise povecéava
potro$nju energije za oko 6%.

koristiti energiju?

Pravilno provjetravaijte
Kratko, ali intenzivno
provjetravanje (5-10 minuta)
nekoliko puta dnevno
osigurava svjez zrak bez
nepotrebnog hladenja zidova.
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Ne zaklanjajte radijatore
Namijestaj, zavjese i odjeca
na radijatorima sprje¢avaiju
cirkulaciju topline i smanjuje
uéinkovitost grijanja.

Koristite termostatske
ventile

Prilagodite temperature
po prostoriji. Nizi stupanj
na termostatu znadi manju
potrodnju energije.

Zatvaraijte vrata
Zatvaranjem vrata izmedu
prostorija sprie¢avate
gubitak topline i
osiguravate ravnomijerno
grijanje.

DODATNE

MIJERE

POBOLJSAJTE
TOPLINSKU
IZOLACIU

Dobra izolacija

vanjskih zidova,

krova, poda i stolarije
znacéadjno smanjuje
gubitke topline.

BRTVITE
PROZORE | VRATA
Provijerite brtve
i po potrebi ih
zamijenite. Sitne
pukotine mogu
uzrokovati velike
gubitke topline.

Pratite svoju potrosnju
Redovito oditavaijte
podatke s kalorimetara/
razdjelnika. Vasa paznja
donosi ustede i veéu
kontrolu troskova.

OMOGUCITE
HIDRAULIEKO
PODESAVANIJE SUSTAVA
Ispravno podesavanje
sustava grijanja
osigurava ravnomjernu
raspodielu topline i
manju potrosnju.



OBVEZNI zahtjevi na tehni¢kom sustavu zgrade
prije ugradnje razdjelnika i kalorimetara

o ZAMJENA TOPLINSKE PODSTANICE
Postojecu (direktnu) toplinsku podstanicu
zamijeniti s indirektnom.

N SUSTAV
o DISTRIBUCIJSKA MREZA ZGRADE
)
DIREKTNA ¢
PODSTANICA »
NE ZADOVOLJAVA —
5 SUSTAV
DISTRIBUCIJSKA MREZA ZGRADE

<
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INDIREKTNA
PODSTANICA Toplinski sustav zgrade mora biti fiziéki odvojen
ZADOVOLJAVA od distribucijske mreze izmjenjivaé¢em topline.
OMOGUCUJE
REGULACIIU
TEMPERATURE NA
UGRADNIJA
DVIE RAZINE
TERMOSTATSKIH ]
RADIJATORSKIH
SETOVA

Na svakom radijatoru u

svakom stanu/poslovnom CENTRALNA DECENTRALNA

diti REGULACIA REGULACIA
prostoru ugradifi . (u toplinskoj (za svaki stan/
termostatske ventile s podstanici) poslovni prostor)
termostatskim glavama. za cijelu zgradu

STARA CRPKA NOVA CRPKA

(stalna brzina) (frekventna)

o Stalna O Prilagodava se
éARl;llilEuA brzina potrebi sustava
SEKUNDARNOM (%] LT o ro(:'l:lgniu

otro3nja
KRUGU znergiiel energije
Stare crpke stalne Tih rad
brzine zamijeniti o Eoke gV ,
frekventnim (inverter) (] Manja ugicnqkovitosti
cirkulacijskim crpkama. ucinkovitost pouzdanost

NAPOMENA!

Krajnji kupci duZni su sami financirati provodenije svih
aktivnosti koje su dio obveznih tehni¢kih zahtjeva na
zgradi za ugradniju razdjelnika/kalorimetara. Obvezne

zahtjeve potrebno je ispuniti prije zamjene razdjelnika/
kalorimetara ako isti nisu ispunijeni prilikom ranije ugradnie.




PREPORUCENI zahtjevi na tehniékom sustavu zgrade
prije ugradnije razdjelnika i kalorimetara

A
B 4
ELABORAT
— 3
J— @
ELABORAT HIDRAUI.Iélv(O AUTOMATIZACIA
O SUSTAVU URAVNOTEZENJE |UPRAVLJANIJE
Sl Ugradnja Ucinkoviti
Popis radijatora ventila razredi A, Bili C
tetjevi Uravnotezen Pametno
Potrebna snaga protok topline upravljanje
= grijanja Ravnomijerna Manja potrosdnja,
Pravednija toplina u svim veca udobnost
podloga prostorijama
za obracdun
troskova
[ 01234 6]

/=6
Q e

- ZAJEDNIGKO MJERILO VODOMIJER NA ULAZU
TOPLINSKE ENERG‘!JE ZA HLADNE VODE ZA .
PRIPREMU POTROSNE PRIPREMU POTROSNE
TOPLE VODE TOPLE VODE

Zajednicko mierilo za Prati potros$nju vode
toplu vodu Brzo otkrivanje
Toéno pokazuje potro$nju curenja i kvarova
topline za potro$nu toplu

Vrijedi samo za zgrade
koje toplinsku energiiju,
osim za grijanie, koriste
i za pripremu potrosne

tople vode

vodu (PTV)

NAPOMENA!

Kraijnii kupci duzni su sami financirati provodenije svih
aktivnosti koje su dio preporucenih tehnickih zahtjeva na
zgradi za ugradnju razdjelnika/kalorimetara. Ukoliko se kraijnji

kupci odluée ispuniti preporuéene zahtjeve, iste je potrebno
provesti prije zamjene razdjelnika/kalorimetara.




$to je naknada
za poticanje
ucinkovitosti
grijanja?

VAZNO!

Prema Pravilniku
o nacinu nacinu
raspodiele i
obraéunu troskova
za isporucenu
toplinsku energiju
(NN 140/2025)
obraéun naknade
za poticanje
ucinkovitosti
grijanja pocinje

s obraéunom za
rujan 2026. godine.

MIJESEENO

To je posebna naknada
od 0,50 €/m? mjeseéno
koju plaéaju kraijnji kupci
(vlasnici stanova i
poslovnih prostora)

za poticanje

CIL) NAKNADE uéinkovitosti grijanja.

Cilj je potaknuti
ugradniju istih
uredaija i obracun
grijanja prema
stvarnoj potrosniji.

Sredstva iz te naknade
uplaéuju se na ra¢un
Sto se radi kupca toplinske energije
s prikupljenim za svaku zgradu i moraiju
novcem? se namjenski iskoristiti
za mijere energetske
ucinkovitosti:
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PLACA JE KRAJNJI
KUPAC U ZGRADI
NA ZAJEDNICKOM

MIJERILU KAD:

o

nije omogudio
ugradniju
razdjelnika/
kalorimetara

o

je uredaj
namjerno
iskljuéen,
onesposobljen
ili ostecen

ne dopusta
ocitanije, pa se
ne moze ocitati
potrodnja

V]

o

imaju ugradene
razdjelnike/
kalorimetre, ali
ih ne koristi za
obraéun troskova
toplinske energije

ispunjavanije obveznih i
preporuéenih tehnickih
zahtjeva na zgradi
poboljsanje energetske
ucinkovitosti sustava grijanja
energetska obnova zgrade

ugradnija razdjelnika ili
kalorimetara v zgradi

Kada se
naknada
primjenjuje?

KOREKCLISKI
FAKTOR 3!

Ako su u zgradi
kraijniji kupci
ugradili razdjelnike/
kalorimetre, a vi
niste, vasi troskovi
toplinske energije
raspodieljuju se
prema povrsini
stana/poslovnog
prostora u m?
uveéanim za

korekcijski faktor
koji iznosi 3.

Taj novac se ne mora
odmah potrositi,
nego se skuplja najvise
5 godina nakon
éega kupac toplinske
energije obavjestava
zajednicu suvlasnika
koliko je novaca
prikupljeno i poziva
ih da odluée $to dalje
s tim prikupljenim
sredstvima.

n



Razdjelnici/

kalorimetri

ISPUNJAVANIE
OBVEZNIH

(1 PREPORUCENIH)
ZAHTIJEVA

Suvlasnici prije ugradnje
razdjelnika/kalorimetara
trebaju ispuniti ove
zahtjeve na tehni¢kom
sustavu zgrade.

ODLUKA SUVLASNIKA
Suvlasnici (krajniji kupci)
donose odluku o ugradnii
razdjelnika/kalorimetara.

SUGLASNOST KUPCA
TOPLINSKE ENERGUJE
Kupac toplinske energije
daje suglasnost na
ugradniju uredaja i kasnije
koristi podatke za obracun

troskova toplinske energije.

UGOVOR S
UGRADIVACEM/
OCITAVACEM
RAZDJELNIKA/
KALORIMETARA
Suvlasnik (krajnji kupac)
sklapa ugovor s
odabranom tvrtkom
koja ima ovlastenje za
ugradniu, ocitanije i
odrzavanije uredaja.

UGRADNJA | OCITANJE
UREDAJA
Ugradivac/ocitavaé
ugraduje uredaie, redovito
ih oitava (daljinski) i
dostavlja podatke kupcu
toplinske energiije.

OBRACUN TROSKOVA
Kupac toplinske energije
koristi ocitane podatke
kao podlogu za obracun
troskova grijanja svakog
stana/poslovnog prostora.

Uloge i
odgovornosti

SUVLASNIK

O u dogovoru s ostalim
suvlasnicima u zgradi
donosi odluku o ugradnii
razdjelnika/kalorimetara

O sklapa ugovor s odabranom
tvrtkom za ugradnijy,
odrzavanije i oditavanije
razdjelnika/kalorimetara

O daje pristup uredajima
(ugradnja i oéitanie) i
omogucuje njihovo ispravno
funkcioniranje

|

(%)

ne onemoguduie ili

ne ostecuje uredaie jer u
protivnom placa posebnu
naknadu za poticanje
ucinkovitosti grijanja

PREDSTAVNIK
SUVLASNIKA

V)

koordinira postupak
ishodenja suglasnosti
za ugradniju razdijelnika/
kalorimetara

koordinira termine
ugradnije

V)

O temeljem suglasnosti
suvlasnika potpisuje
odluku o nadinu
raspodjele i obradunu
troskova za isporu¢enu
toplinsku energiju na
zajedni¢kom mijerilu
toplinske energije



o zaprima izvje$éa o
ocitanjima i raspodieli,
provjerava ima li
neispravnih ili neocitanih
uredaja

O prijavljuje nepravilnosti
(npr. stanari koji su
iskljugili ili ostetili uredaije)
i pokreée postupke za

otklanjanje kvara

0 sudijeluje u pripremi
odluka suvlasnika
(promjena ugradivaca,
zamijena opreme,
koristenije sredstava iz
naknada za u€inkovitost
grijanja)

UGRAPIVAC/OCITAVAC

O stru¢na i pravna
ugradnija, programiranje
i podesavanie uredaja
prema pravilniku i
uputama proizvodaca

O redovito i to¢no
ocitanje (daljinski) u
rokovima dogovorenim
s kupcem toplinske
energije

O dostava oéitanih
podataka kupcu
toplinske energije u
propisanim rokovima i
formatu

O ako je uredaj

krivo ugraden ili

krivo programiran,
odgovornost je na
ugradivaéu, a krajnji
kupac ima pravo traziti
ispravak i korekciju
obraéuna

o

o

duzan je evidentirati i
otklanjati nedostatke

na uredajima u roku

od 60 dana te o istome
obavijestiti krajnjeg kupca,
predstavnika suvlasnika i
kupca toplinske energije

omogudava pristup
digitalnoj platformi za

uvid u ocitane podatke

s razdjelnika i status
razdijelnika (ispravan,
pojavljuje se greska,
neocitan, znacajno odstupa
u broju implusa i sl.)

KUPAC TOPLINSKE
ENERGUE

izdaje uvjete za
ugradniju uredaja i daje
suglasnost na ugradniju
uredaja u zgradi

zaprima o&itane
podatke od
ugradivac¢a/ocitavaca

koristi podatke kao
podlogu za obradun
troskova grijanja
svakog stana/poslovnog
prostora

provodi nadzor nad
ugradnjom, oditanjem i
odrzavanjem uredaja

tamo gdje je primjenijivo,
duzan je i ima obvezu
preventivno odrzavati

i upravljati toplinskim
podstanicama krajnjih
kupaca i isto napladuje
kroz naknadu za

uslugu kupca toplinske
energije
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NE MOZETE SE
SAMOSTALNO
ODSPOIJITI

IZ TOPLINSKOG
SUSTAVA

o

Pojedini stan ili poslovni
prostor ne moze se
samostalno "izdvoijiti” iz
toplinskog sustava.

Oz00
0ood
o000

Razlog je $to su instalacije
grijanja u zgradi
zajednicke i medusobno
povezane, pa bi izdvajanje
jednog stana moglo
ugroziti rad sustava za sve.

VAZNO!

Ako vise ulaza ima zajedniéku

toplinsku podstanicu ifili isto
obracunsko mjerno mjesto
toplinske energije tada

se oni smatraju jednom
cjelinom za potrebe
iskljuéenja.
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CUELA ZGRADA
MOZE SE

ISKLJUCITI IZ
TOPLINSKOG
SUSTAVA SAMO AKO
SU ISPUNIJENI SVI
SLJEDECI UVIJETI:

1

Suglasnost svih
krajnjih kupca
toplinske energije
na zajedniékom
mijerilu

Prije toga mora postojati
suglasnost svih krajnjih
kupaca (svih stanova/
poslovnih prostora na
istom mierilu), dakle

svi moraju pristati na
isklju¢enie.

Ovlasteni
predstavnik
suvlasnika podnosi
zahtjev

za iskljuéenje




Kada
se moze

iskljuciti
cijela

Mora se izraditi
glavni projekt koji
izraduje ovlasteni
projektant

Mora se izraditi glavni
projekt kojim se
predvida iskljuéenije sa
sadasnjeg toplinskog
sustava i ugradnja
novog, ucinkovitijeg
sustava grijanja ifili
pripreme potrosne
tople vode, temeljenog
na obnovljivim
izvorima energije

(npr. dizalice topline,
biomasa, solarni
sustavi). Projekt
izraduje ovlasteni
projektant.

VAZNO!

Ako je rije¢ o zatvorenom
toplinskom sustavu
potrebno je imati
suglasnost svih ovlastenih
predstavnika suvlasnika svih
zgrada koje su spojene na
taj sustav.

Ako se zgrada iskljucuje

iz zatvorenog toplinskog
sustava zahtjev se podnosi
opskrbljivaéu toplinske
energije i on mora odluéiti
v roku 30 dana od uredno
podnesenog zahtjeva.

Ako se zgrada iskljuéuje

iz centralnog toplinskog
sustava zahtjev se podnosi
distributeru toplinske
energije i on je duzan
odluéiti u roku 30 dana
od uredno podnesenog
zahtjeva.

Sve troskove iskljuéenija
zgrade iz toplinskog sustava
(izrada projekta, radovi,
priklju¢enje novog sustava)
snosi zajednica suvlasnika.



Modeli
raspodijele za

obracun troskova
toplinske
energije

MODELI ZA
RASPODJELU

FIKSNIH TROSKOVA
PRIKLJUGNE

SNAGE ZGRADE NA
VAZNO ZA POJEDINE

SUVLASNIKE! STANOVE

Sl s U ZGRADI/POSLOVNOM
moraju zajednicki PROSTORU (S)

odluéiti na koji ée Odnosi se na fiksni dio trogka
se natin raditi obragun prikljuéne snage (zajednicke
trosk toplinsk LT 5%

rosiovatoplinske priklju¢ne snage) zgrade.
energije na razini stana/
poslovnog prostora, a ta MODEL 1S
odluka mora sadrzavati

odabrani model za fiksni prema snazi stana/poslovnog
dio'troska prostora, koja se utvrduje

(model S), odabrani tehnic¢kim elaboratom o
model za grijanje (model izraéunu snage svih prostora na
EG) te odabrani model obrac¢unskom mjernom mjestu

Za pripremnu potrosnu
toplu vodu (model EV). MODEL 2S

prema kvadraturi, tj. grijanoj
povrsini stana/poslovnog prostora

KOMBINACIA
PRAVILO! MODELA1S I 2S

U pravilu svi stanovi/
poslovni prostori

na zajedni¢kom
obra¢unskom mjernom

mjestu moraju imati
isti model raspodjele
osim ako elaborati ili
upute struénjaka ne
dopuste drugacdije o
¢emu opet odlucuju
suvlasnici.
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MODELI ZA RASPODJELU
ISPORUCENE TOPLINSKE
ENERGIJE ZA GRIJANJE
PROSTORA SA
ZAJEDNIEKOG MJERILA
ZGRADE NA POJEDINE

STANOVE/POSLOVNI

PROSTOR (EG) Odnosi se na

Odnosi se na isporuéenu toplinsku pripremnu potro3nu
energiju za grijanje prostora sa toplu vodu (foplu vodu
zajednickog mijerila zgrade. za kucanstvo).

prema snazi stana/poslovnog prema potrosnji
prostora, koja se utvrduje tople vode

tehni¢kim elaboratom o (vodomijer)

izraunu snage svih prostora na
obra¢unskom mjernom mjestu

prema kvadraturi odnosno grijanoj prema broju €lanova
povrsini stana/poslovnog prostora kuéanstava

I prema ocitanju razdjelnika

ili kalorimetara

MODEL 3EG-R-P
(razdjelnici+kvadratura)

MODEL 3EG-R-V
(razdjelnici +vertikale)

MODEL 3EG-K
(kalorimetri)

KOMBINACIJA MODELA

17



Mini
pojmovnik

Zajednica suvlasnika

Cine ju svi vlasnici stanova/
poslovnih prostora. Ona
predstavlja zgradu u
zajedni¢kim poslovima,
primjerice kod upravljanja
pri¢uvom, odrzavanija

zgrade, sklapanja ugovora i
komunikacije s izvoda¢ima,
bankama ili drugim
institucijaoma. U praksi, zgrada
nastupa kao jedna cjelina
preko predstavnika suvlasnika
i upravitelja zgrade.

Upravitelj zgrade

Tvrtka ili osoba koju su
suvlasnici zgrade angazirali
da u njihovo ime vodi sve
poslove vezane za zgradu

i upravljanje zajedni¢kom
pricuvom.

Ovlasteni

predstavnik suvlasnika
Osoba koju su suvlasnici
zgrade izabrali da ih zastupa
i predstavlja u svim poslovima
upravljonja zgradom.

Proizvodaé toplinske
energije

Tvrtka ili osoba koja u svom
postrojenju proizvodi toplinsku
energiju (za grijanije, toplu
vodu). Za tu djelatnost mora
imati sluzbenu dozvolu
HERA-e.

Distributer toplinske
energije

Tvrtka koja upravlja i odrzava
mrezu cijevi (foplovod,
vrelovod i parovod) kojom
toplina dolazi do zgrada. Ne
napladuje grijanje stanova
veé osigurava da mreza

radi sigurno i pouzdano. Za
tu djelatnost mora imati
sluzbenu dozvolu HERA-e. Za
obavljenu uslugu ispostavlja
racun opskrbljivaéu koji na
temelju tog raéuna i raéuna
proizvodada formira raéun za
kupca toplinske energije.

Opskrbljivac toplinske
energije

Tvrtka koja sluzbeno smije
prodavati toplinu i koja je za
to registrirana i ovlastena.
Za tu djelatnost mora imati
sluzbenu dozvolu HERA-e.

Kupac toplinske energije
Fizi¢ka ili pravna osoba koja
u ime i za raéun suvlasnika
kupuije toplinsku energiju

od opskrbljivaéa i obavlja
obradun i raspodijelu
troskova za cijelu zgradu te
struéno upravlja unutarnjim
instalacijoma zgrade.

Individualni troskovi
toplinske energije

Onaij dio raéuna za toplinsku
energiju koji se odnosi samo
na vas stan ili poslovni prostor,
a ne na cijelu zgradu. Ti
troskovi predstavljaju iznos
koji plaéate za toplinsku
energiju koju ste potrosili u
svojoj samostalnoj uporabnoj
cjelini (npr. stanu/poslovnom



prostoru), i iskazuju se svaki
mijesec na vasem racunu.
Sadrze i naknadu za poticanije
ucinkovitosti grijanja ako ju
krajniji kupac treba pladati.

Zajedniéki troskovi
toplinske energije

Troskovi za zajednicu
suvlasnika koji sadrzavaju
naknadu za obavljanje
djelatnosti kupca toplinske
energije, naknadu za
obavljanje djelatnosti opskrbe
toplinskom energijom,
troskove priklju¢ne snage te
zajednicke potrosnje zgrade/
gradevine koji se placaju preko
upraviteljo putem zajednicke
pricuve.

Kalorimetar

Uredaj koji mijeri stvarnu
potrosnju topline u jednom
stanu ili poslovnom prostoru.
Omoguduije obracun grijanja
prema stvarnoj potro3nii.

Razdjelnik

Uredaj na radijatoru koji
pomaze odrediti koliki dio
ukupne potrosnje fopline u
zgradi pripada pojedinom
stanu/poslovnom prostoru.

Na temelju toga se racun za
grijanje pravednije rasporeduje
medu stanovima/poslovnim
prostorima.

Ugradivaé/oéitavaé
kalorimetara

Tvrtka koja se profesionalno
bavi ugradnjom, oéitavanjem
i odrzavanjem kalorimetara

u zgradama. Ona prema
vazedim propisima vodi

brigu da su uredaiji ispravno
postavljeni, redovito oéitani
i odrzavani te da se podaci
koriste za ispravan obracun
troskova grijanja i pripremne
tople vode za krajnje kupce
toplinske energije.

Ugradivaé/oéitavaé
razdjelnika

Tvrtka koja se sluzbeno brine
za razdjelnike na radijatorima
u zgradi. To znadi da ta
tvrtka: ugraduje razdjelnike
na radijatore, redovno
oditava njihove podatke za
obradun grijanja, odrzava i

po potrebi mijenja razdjelnike,
¢uva podatke o potrodnji i
stanju razdjelnika za svakog
krajnjeg kupca, mora raditi po
pravilima koja su propisana
zakonom i pravilnicima.

Naknada za poticanje
uéinkovitosti grijanja
Posebna naknada

(od 0,50 €/m? mjese&no)

koju placaiju krajniji kupci
(vlasnici stanova i poslovnih
prostora) koji nemaju ugradene
razdjelnike ili kalorimetre, ili
ih imaju ali ih ne koriste, ili

su osteceni ili onesposobljeni,
ili su neispravni i nisu
zamijenjeni ispravnima. Svrha
joj je motivirati gradane na
energetsku ucinkovitost.
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Detaljnije informacije dostupne su u priruéniku
objavljenom na mreznim stanicama:

WWW. hep .hr/toplinarstvo

WWW. brod-plin .hr

WWW. energo .hr

www. gradska-toplana .
www. igtgvinkovci .o

www. fehnostan=-vukovar .nr
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S REPUBLIKA HRVATSKA
Ministarstvo
gospodarstva

Vodi¢ je nastao u suradnji s MINISTARSTVOM GOSPODARSTVA |
ENERGETSKIM INSTITUTOM HRVOJE POZAR, temeljem novih odredbi
Zakona o trzistu toplinske energije (NN 80/13, 14/14, 67/25), Pravilnika o
nacinu raspodiele i obrac¢unu troskova za isporuéenu toplinsku energiju
(NN 140/25) i Pravilnika o tehni¢kim zahtjevima za ugradnju uredaja za
obracun troskova toplinske energije (NN 140/25).
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